
 

   

 

NBDYNAMICS - NB GROUP | Blasco de Garay 29-41 08224 Terrassa Telf.93 1760241 

Política de Privacidad 
y Condiciones de Uso 

nbTickets 



Política de Privacidad y Condiciones de Uso 

1 
 

 

DEFINICIONES 

APLICACIÓN: Software nbTickets que comprende su cliente para dispositivos móviles y el 
servicio conector para el ERP Microsoft Dynamics NAV. 

NBDYNAMICS: División empresarial del NB GROUP correspondiente a NBWEB AS SOLUCIONES 
DE NEGOCIO S.L.  

USUARIO: Persona física o jurídica que usa nbTickets. 

 

La Política de Privacidad incluye el de Condiciones de Uso para la Aplicación. El uso de la 
Aplicación comporta la aceptación de los términos sin reserva alguna. En caso de no aceptar 
dichos términos no debe utilizar la Aplicación. 

NBDYNAMICS se reserva el derecho a modificar, total o parcialmente, la Política de Privacidad. 
Se le aconseja que consulte periódicamente el presente documento ya que el uso reiterado de 
la Aplicación será considerado como la aceptación tácita de los cambios producidos en curso. 

 

TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 

La Aplicación emplea la información facilitada por el Usuario en la configuración de la cuenta 
para conectarse al Servicio App de la Aplicación con el único fin de redirigir la información 
introducida en los formularios a su instalación de ERP Microsoft Dynamics NAV. 

En ningún caso dicha información de la Aplicación es recopilada para ser almacenada por el 
Servicio App de ningún modo. NBDYNAMICS emplea exclusivamente la información facilitada 
por el Usuario en el proceso de abonamiento al Servicio App para verificar la correcta 
comunicación entre la Aplicación y el ERP Microsoft Dynamics NAV. 

En el proceso de abonamiento se nos proporcionarán los datos relacionados con el webservice 
de Microsoft Dynamics NAV con el fin de establecer la comunicación con el cliente de la 
Aplicación gracias a nuestro Servicio App. 

La Aplicación no comparte ni revela la información obtenida a terceros excepto cuando el 
Usuario lo autoriza expresamente o en los siguientes casos: a) Por requerimiento de autoridad 
competente de acuerdo a las disposiciones legales vigentes; b) Cuando por razones de 
funcionamiento de la Aplicación fuere imperativo y para el cumplimiento de las condiciones de 
la Política de Privacidad y Condiciones de Uso. 

La información obtenida por la cámara de la Aplicación se emplea exclusivamente para enviar 
una captura del documento por medio del Servicio App para poner la imagen a disposición de la 
configuración de Microsoft Dynamics NAV que guardará debidamente en sus ficheros la imagen 
y el vínculo, en ningún caso NBDYNAMICS almacena dicha información, por lo que es 
responsabilidad del Usuario hacerse cargo de su tratamiento una vez recibidas en la carpeta 
configurada durante el abonamiento. 

Cualquier uso de la cámara que no se correspondiese con la finalidad de la Aplicación supone el 
incumplimiento de la presente Política de Privacidad, de la cual NBDYNAMICS no se 
responsabiliza del mal uso, sin perjuicio de las acciones legales que se deriven contra el infractor  
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que por derecho correspondan tanto a NBDYNAMICS como al Usuario, así como el derecho 
reservado de NBDYNAMICS de finalizar el abonamiento por el reiterado incumplimiento de la 
presente Política de Privacidad y Condiciones de Uso. 

NBDYNAMICS considera que todos los datos del Usuario son de la mayor importancia y por ello 
se compromete al cumplimiento de su obligación de secreto en el tratamiento de los datos de 
carácter personal facilitados y de su deber de tratarlos con confidencialidad, para ello 
procesamos la información empleando todas las salvaguardas físicas, electrónicas y de 
procedimiento a nuestro alcance. 

La Aplicación puede recopilar información automáticamente, incluyendo, aunque no limitado al 
dispositivo móvil que use, la dirección IP de su dispositivo, el sistema operativo, el navegador y 
el modo en que use la Aplicación.   

 

CONTACTO 

En caso de duda sobre la presente Política de Privacidad y Condiciones de Uso, póngase en 
contacto con nosotros en soporte@nbwebas.com 


